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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 «Основы налоговой грамотности» 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной 

программы:   

 

Учебная дисциплина «Основы налоговой грамотности» является 

обязательной частью общеобразовательного цикла основной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 

Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям), квалификация - бухгалтер. 

 Учебная дисциплина «Основы налоговой грамотности» обеспечивает 

формирование общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС СПО 

специальности  38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии общих  

компетенций. ОК 1, ОК 02, ОК 04, ОК 05, ОК 10  

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:    

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются 

знания и умения. 

 

Код  

ПК, ОК 

Знания Умения 

ОК 01  

Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в 

котором приходится 

работать и жить; 

основные источники 

информации и ресурсы 

для решения задач и 

проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; 

алгоритмы выполнения 

работ в 

профессиональной и 

смежных областях; 

методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

структуру плана для 

решения задач; порядок 

оценки результатов 

решения задач 

распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте; 

анализировать задачу 

и/или проблему и 

выделять её составные 

части; определять 

этапы решения задачи; 

выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для 

решения задачи и/или 

проблемы; 

составить план 

действия; определить 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 



профессиональной 

деятельности 

реализовать 

составленный план; 

оценивать результат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

ОК 02 

Осуществлять поиск, 

анализ и 

интерпретацию 

информации, 

необходимой для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

номенклатура 

информационных 

источников применяемых 

в профессиональной 

деятельности; приемы 

структурирования 

информации; формат 

оформления результатов 

поиска информации 

определять задачи для 

поиска информации; 

определять 

необходимые 

источники 

информации; 

планировать процесс 

поиска; 

структурировать 

получаемую 

информацию; выделять 

наиболее значимое в 

перечне информации; 

оценивать 

практическую 

значимость результатов 

поиска; оформлять 

результаты поиска 

ОК 09 

Работать в коллективе 

и команде, 

эффективно 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами 

психологические основы 

деятельности  коллектива, 

психологические 

особенности личности; 

основы проектной 

деятельности 

организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности 

ОК 10 

Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей 

социального и 

культурного 

контекста 

особенности социального 

и культурного контекста; 

правила оформления 

документов и построения 

устных сообщений 

грамотно излагать свои 

мысли и оформлять 

документы по 

профессиональной 

тематике на 

государственном языке, 

проявлять 

толерантность в 

рабочем коллективе 

ОК 11 правила построения понимать общий смысл 



Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранных языках. 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные темы; 

основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная 

лексика); лексический 

минимум, относящийся к 

описанию предметов, 

средств и процессов 

профессиональной 

деятельности; 

особенности 

произношения; правила 

чтения текстов 

профессиональной 

направленности. 

четко произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и 

бытовые), понимать 

тексты на базовые 

профессиональные 

темы; участвовать в 

диалогах на знакомые 

общие и 

профессиональные 

темы; строить простые 

высказывания о себе и 

о своей 

профессиональной 

деятельности; кратко 

обосновывать и 

объяснить свои 

действия (текущие и 

планируемые); писать 

простые связные 

сообщения на знакомые 

или интересующие 

профессиональные 

темы. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы учебной 

дисциплины 
44 

в том числе: 

2 семестр 44 

теоретическое обучение  26 

практические занятия  10 

Самостоятельная работа  8 

Промежуточная аттестация  

2 семестр 
Дифференцированный 

зачет 

 

2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины  

«Налоговая грамотность граждан России» 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного 

материала, 

лабораторные работы и 

практические занятия, 

самостоятельные 

работы обучающихся 

Объем 

часов 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3 4 

ВВЕДЕНИЕ Введение в дисциплину, 

понятие культуры, 

налогов, налоговой 

культуры. 

 

2 

ОК 01 

 



Самостоятельная работа 

обучающихся 

Систематическая 

проработка учебной и 

специальной литературы. 

Подготовка к 

практическим работам с 

использованием 

методических 

рекомендаций 

преподавателя. 

Подготовка сообщений и 

докладов. 

 

 

 

 

 

 

 

- 

Раздел I. Общее 

понятие культуры в 

системе 

человеческих 

ценностей 

1. Развитие налоговой 

системы на ранних 

стадиях государственной 

организации. 

  

 

3 

ОК 02 

ОК 04 

ОК 05 

ОК10 

2. Роль государства в 

формировании налоговой 

культуры 

Практическое 

занятие. Роль 

государства в 

формировании 

налоговой культуры 

1 

Самостоятельная работа 

обучающихся 

Систематическая 

проработка учебной и 

специальной литературы. 

Подготовка к 

практическим работам с 

использованием 

методических 

рекомендаций 

преподавателя. 

Подготовка сообщений и 

докладов. 

 

2 



Раздел II. Налоговая 

культура. Пути и 

проблемы ее 

становления и 

развития в обществе 

1. Мировая история 

налоговых отношений. 

8 

ОК 01  

ОК 02 

ОК 05 

ОК10 

2.Стереотипное восприятие 

налогов в различных страна. 

3.Социальная сущность 

налога. Роль и значение 

налогов в рыночной 

экономике и бюджетном 

устройстве страны. 

Современный этап налоговых 

отношений. 

4.Современная налоговая 

культура. 

5.Особенности налоговой 

системы РФ. 

Организационная 

(корпоративная) культура 

налоговых инспекций. 

6.Система информирования 

налогоплательщиков. 

Налоговый консалтинг. 

 

Практическое занятие. 

Понятие налоговой 

культуры. 

Социальная  сущность 

налога. 

Стереотипное восприятия 

налогов в разных странах.  

4 

Самостоятельная работа 

обучающихся 

Систематическая 

проработка учебной и 

специальной литературы. 

Подготовка к 

практическим работам с 

использованием 

методических 

рекомендаций 

преподавателя. 

Подготовка сообщений и 

докладов. 

2 



 

Раздел III. Создание 

моделей 

«добросовестного 

налогоплательщика» 

и 

«профессионального 

налогового 

служащего» 

1. Понятие и содержание 

компетентности и 

компетенции, их 

классификация. Модель 

специалиста. 

7 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 04 

ОК 05 

ОК 10 

2. Налоговая культура 

налогоплательщика. 

Модель «добросовестного 

налогоплательщика» 

3. Налоговая культура 

работника налоговых 

органов. Модель 

профессионального 

«госслужащего – 

налогового инспектора» 

4. Личные качества 

налогового инспектора. 

Культура  личности 

госслужащего. 

5. Культура речи 

работника налоговой 

службы. Культура 

внешнего вида 

сотрудников налоговых  

органов 

 

Практическое занятие. 

Культура речи  работника 

налоговой службы. 

Модель 

профессионального 

«госслужащего – 

налогового инспектора» 

3 

Самостоятельная работа 

обучающихся 

Систематическая 

проработка учебной и 

специальной литературы. 

Подготовка к 

практическим работам с 

2 



использованием 

методических 

рекомендаций 

преподавателя. 

Подготовка сообщений и 

докладов. 

 

Раздел IV. 

Психолого-

педагогические 

аспекты налоговых 

отношений в 

современном 

обществе 

1. Психологический 

аспект и навыки 

построения 

взаимодействия 

работников налоговых 

инспекций  и 

налогоплательщиков. 

4 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 10 

 

2. Формирование 

положительных 

стереотипов как способ 

оптимизации налоговых 

отношений. 

3. Методы формирования 

налоговой культуры у 

граждан России разных 

возрастов и профессий 

Практическое занятие. 

Методы формирования 

налоговой культуры у 

граждан России разных 

возрастов и профессий 

2 

Самостоятельная работа 

обучающихся 

Систематическая 

проработка учебной и 

специальной литературы. 

Подготовка к 

практическим работам с 

использованием 

методических 

рекомендаций 

преподавателя. 

Подготовка сообщений и 

докладов. 

 

2 

 Дифференцированный 2  



зачет: 

 Всего: 44  

 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины  предусмотрены 

следующие специальные помещения: 

Кабинет «»,   оснащен оборудованием:  

- оборудованные учебные посадочные места для обучающихся и 

преподавателя  

- классная доска (стандартная или интерактивная),  

- наглядные материалы,  
 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной 

организации имеет печатные и электронные образовательные и 

информационные ресурсы, рекомендуемые для использования в 

образовательном процессе  

 

3.2.1. Печатные издания 

 

№ 

п/п 

Наименование Автор Издательство и 

год издания 

1. Налоговая система. Учебник.  

 

Под ред. Н.Г. 

Кузнецова  

М.: Инфра-М, 

2017 

2. Налоговая грамотность.  Сулейманов Д.Н., 

Погребная Я.А., Кашин 

В.А. 

М.: НИ, 2015 

 

3.2.2. Дополнительная  

 

№ 

п/п 

Наименование Автор Издательство и 

год издания 

3. Налоговый менеджмент. Учебник.  Пименов Н.А., 

Родионов Д.Г. 

М.: НИ,2016 

4. Налоги и налоговая система 

Российской Федерации 

Алиев Б.Х., Мусаева 

Х.М. и др. 

М., 2016 Режим 

доступа: 

http://www.iprbo

okshop.ru/83046.

html.— ЭБС 

«IPRbooks» 

5. Налоги и налоговая грамотность. 

Сборник научных работ студентов 

Департамента налоговой политики и 

таможенно-тарифного регулирования 

Финансового университета при 

Гречина А.И., Конкина 

Н.В., Мещерякова А.В., 

Митусова Е.Ю., 

Моченева А.С., Пучило 

О.И., Родионова И.Д., 

М., 2017 

Режим доступа: 

http://www.iprbo

okshop.ru/70856.

html 



Правительстве Российской 

Федерации.  

Татаренко А.М., 

Харламова А.В. 

           

           

3.2.3. Нормативно-правовые акты 

1. Налоговый кодекс Российской Федерации. 

2. Указ Президента Российской Федерации от 9 июня 2006 г. N 577 «О 

классных чинах федеральных государственных гражданских служащих 

Федеральной налоговой службы и ее территориальных органов». 

3. Федеральный закон Российской Федерации от 27 июля 2004 г. N 79-

ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации». 

        4. Указ Президента Российской Федерации от 12.08.2002 г. № 885 «Об 

утверждении общих принципов служебного поведения государственных 

служащих».  

5. Закон РФ от 21.03.1991 N 943-1 (в редакции от 27.07.2006) «О 

налоговых органах Российской Федерации». 

6. Приказ Министерства здравоохранения и социального   развития 

Российской Федерации от 14 августа 2009 г.  № 593 «Об утверждении 

единого квалификационного справочника должностей руководителей, 

специалистов и служащих, раздел "квалификационные характеристики 

должностей работников образования"». 

7. Приложение  к приказу Министерства здравоохранения и социального   

развития Российской Федерации от 14 августа 2009 г.  № 593  «Единый 

квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и 

служащих». 

 

3.2.4.Интернет-ресурсы 

 

1. IPR books – электронно-библиотечная система 

2. Справочно-правовая система «Гарант» 

3. Справочно-правовая система «Консультант+» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Код 

комп

етенц

ии 

Результаты обучения 

(обучающийся 

должен) 

 

ФОС (формы 

контроля) 

Критерии оценки Методы 

оценки  

ОК 

01 

 

Знать: 

˗ актуальный 

профессиональ

ный и 

социальный 

контекст, в 

котором 

приходится 

работать и 

жить; основные 

источники 

информации и 

ресурсы для 

решения задач 

и проблем в 

профессиональ

ном и/или 

социальном 

контексте; 

˗ алгоритмы 

выполнения 

работ в 

профессиональ

ной и смежных 

областях; 

методы работы 

в 

профессиональ

ной и смежных 

сферах;  

структуру плана для 

решения задач; 

порядок оценки 

результатов решения 

задач 

профессиональной 

КОС текущего 

контроля знаний: 

1. Вопросы для 

проверки 

теоретических знаний 

(темы 3,8,11,16); 

 2.Тесты  текущего 

контроля знаний 

(тесты 2,7); 

 

 

КОС промежуточной 

аттестации: 

1.Вопросы для 

подготовки к зачету 

(темы  

2,6,8,9,12,13,16,18,19,

22,23,26,28); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

КОС текущего 

Оценка «отлично» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

глубоко и прочно 

усвоил программный 

материал курса, 

исчерпывающе, 

последовательно, четко 

и логически стройно 

его излагает, умеет 

тесно увязывать 

теорию с практикой, 

свободно справляется с 

задачами и вопросами, 

не затрудняется с 

ответами при 

видоизменении 

заданий, правильно 

обосновывает 

принятые решения, 

владеет 

разносторонними 

навыками и приемами 

выполнения 

практических задач; 

оценка «хорошо» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

твердо знает материал 

курса, грамотно и по 

существу излагает его, 

не допуская 

существенных 

неточностей в ответе 

на вопрос, правильно 

применяет 

теоретические 

положения при 

решении практических 

вопросов и задач, 

владеет необходимыми 

навыками и приемами 

Оценка 

результатов 

устного и 

письменного 

опроса/Оцен

ка 

результатов 

тестировани

я 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Оценка 

результатов 

тестировани

я/Оценка 

результатов 

решения 

ситуационны

х задач 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



деятельности. 

 

Уметь: 

распознавать задачу 

и/или проблему в 

профессиональном 

и/или социальном 

контексте; 

анализировать задачу 

и/или проблему и 

выделять её составные 

части; определять 

этапы решения задачи; 

выявлять и 

эффективно искать 

информацию, 

необходимую для 

решения задачи и/или 

проблемы; 

составить план 

действия; определить 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

реализовать 

составленный план; 

оценивать результат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

контроля знаний: 

1.Тесты  текущего 

контроля знаний 

(тесты 2,7); 

2.Ситуационные 

задачи 1  

КОС промежуточной 

аттестации: 

1. Задачи к зачету  

(1); 

 

их выполнения; 

оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

имеет знания только 

основного материала, 

но не усвоил его 

деталей, допускает 

неточности, 

недостаточно 

правильные 

формулировки, 

нарушения логической 

последовательности в 

изложении 

программного 

материала, испытывает 

затруднения при 

выполнении 

практических задач; 

оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, 

который не знает 

значительной части 

программного 

материала, допускает 

существенные ошибки, 

неуверенно, с 

большими 

затруднениями решает 

практические задачи 

или не справляется с 

ними самостоятельно. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОК 

02 

 

Знать: 

номенклатура 

информационных 

источников 

применяемых в 

профессиональной 

деятельности; приемы 

структурирования 

информации; формат 

оформления 

результатов поиска 

информации. 

 

 

 

 

КОС текущего 

контроля знаний: 

1.Вопросы для 

проверки 

теоретических знаний 

(темы 1,4.7,9,15); 

2.Тесты  текущего 

контроля (тесты: 1, 5) 

 

КОС промежуточной 

аттестации: 

1.Вопросы для 

подготовки к зачету 

(вопросы: 

1,3,4,5,8,10,11,13,14,1

5,17,20,23) 

оценка «отлично» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

глубоко и прочно 

усвоил программный 

материал курса, 

исчерпывающе, 

последовательно, четко 

и логически стройно 

его излагает, умеет 

тесно увязывать 

теорию с практикой, 

свободно справляется с 

задачами и вопросами, 

не затрудняется с 

ответами при 

Оценка 

результатов 

устного и 

письменного 

опроса/Оцен

ка 

результатов 

тестировани

я 

 

Оценка 

результатов 

тестировани

я/Оценка 

результатов 

решения 



 

 

 

 

 

 

 

 

Уметь: 

определять задачи для 

поиска информации; 

определять 

необходимые 

источники 

информации; 

планировать процесс 

поиска; 

структурировать 

получаемую 

информацию; 

выделять наиболее 

значимое в перечне 

информации; 

оценивать 

практическую 

значимость 

результатов поиска; 

оформлять результаты 

поиска 

 

 

 

 

 

 

 

 

КОС текущего 

контроля знаний: 

1.Тесты  текущего 

контроля знаний 

(тесты 1,5)  

2.Ситуационные 

задачи  

КОС промежуточной 

аттестации: 

1. Задачи к зачету  

(1); 

видоизменении 

заданий, правильно 

обосновывает 

принятые решения, 

владеет 

разносторонними 

навыками и приемами 

выполнения 

практических задач; 

оценка «хорошо» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

твердо знает материал 

курса, грамотно и по 

существу излагает его, 

не допуская 

существенных 

неточностей в ответе 

на вопрос, правильно 

применяет 

теоретические 

положения при 

решении практических 

вопросов и задач, 

владеет необходимыми 

навыками и приемами 

их выполнения; 

оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

имеет знания только 

основного материала, 

но не усвоил его 

деталей, допускает 

неточности, 

недостаточно 

правильные 

формулировки, 

нарушения логической 

последовательности в 

изложении 

программного 

материала, испытывает 

затруднения при 

выполнении 

практических задач; 

оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, 

который не знает 

ситуационны

х задач 



значительной части 

программного 

материала, допускает 

существенные ошибки, 

неуверенно, с 

большими 

затруднениями решает 

практические задачи 

или не справляется с 

ними самостоятельно. 

ОК 

04 

Знания:  
психологические основы 

деятельности  

коллектива, 

психологические 

особенности личности; 

основы проектной 

деятельности  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Умения:  
организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности  

ФОС текущего 

контроля знаний: 

1. Вопросы для 

проверки 

теоретических знаний 

(темы 1,12,13); 

 2.Тесты  текущего 

контроля знаний по 

дисциплине (тесты 

4,9); 

 

ФОС промежуточной 

аттестации: 

1.Вопросы для 

подготовки к зачету 

(вопросы 2,6,9,21,22); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ФОС текущего 

контроля знаний: 

1.Тесты  текущего 

контроля знаний по 

дисциплине (тесты 

4,9) 

2.Ситуационные 

задачи  1; 

 

ФОС промежуточной 

аттестации: 

1. Задачи к зачету 

(задачи 1); 

 

Оценка «отлично» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

глубоко и прочно 

усвоил программный 

материал курса, 

исчерпывающе, 

последовательно, четко 

и логически стройно 

его излагает, умеет 

тесно увязывать 

теорию с практикой, 

свободно справляется с 

задачами и вопросами, 

не затрудняется с 

ответами при 

видоизменении 

заданий, правильно 

обосновывает 

принятые решения, 

владеет 

разносторонними 

навыками и приемами 

выполнения 

практических задач; 

оценка «хорошо» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

твердо знает материал 

курса, грамотно и по 

существу излагает его, 

не допуская 

существенных 

неточностей в ответе 

на вопрос, правильно 

применяет 

теоретические 

положения при 

решении практических 

вопросов и задач, 

владеет необходимыми 

навыками и приемами 

Оценка 

результатов 

устного и 

письменного 

опроса/Оцен

ка 

результатов 

тестировани

я 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Оценка 

результатов 

тестировани

я/Оценка 

результатов 

решения 

ситуационны

х задач 



их выполнения; 

оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

имеет знания только 

основного материала, 

но не усвоил его 

деталей, допускает 

неточности, 

недостаточно 

правильные 

формулировки, 

нарушения логической 

последовательности в 

изложении 

программного 

материала, испытывает 

затруднения при 

выполнении 

практических задач; 

оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, 

который не знает 

значительной части 

программного 

материала, допускает 

существенные ошибки, 

неуверенно, с 

большими 

затруднениями решает 

практические задачи 

или не справляется с 

ними самостоятельно. 

ОК 

05 

Знания: особенности 

социального и 

культурного контекста; 

правила оформления 

документов и 

построения устных 

сообщений. 

 

 

 

 

 

 

Умения: грамотно 
излагать свои мысли и 

оформлять документы 

по профессиональной 

ФОС текущего 

контроля знаний: 

1. Вопросы для 

проверки 

теоретических знаний 

(темы 2,6,11) 

 2.Тесты  текущего 

контроля знаний по 

дисциплине (тесты 

6,8); 

 

ФОС промежуточной 

аттестации: 

1.Вопросы для 

подготовки к зачету 

(вопросы 

Оценка «отлично» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

глубоко и прочно 

усвоил программный 

материал курса, 

исчерпывающе, 

последовательно, четко 

и логически стройно 

его излагает, умеет 

тесно увязывать 

теорию с практикой, 

свободно справляется с 

задачами и вопросами, 

не затрудняется с 

ответами при 

Оценка 

результатов 

устного и 

письменного 

опроса/Оцен

ка 

результатов 

тестировани

я 

 

 

 

 

 

 

 



тематике на 

государственном языке, 

проявлять 

толерантность в 

рабочем коллективе 

5,15,16,19,26); 

 

 

ФОС текущего 

контроля знаний: 

1.Тесты  текущего 

контроля знаний по 

дисциплине (тесты 

6,8) 

2.Ситуационные 

задачи  1; 

 

ФОС промежуточной 

аттестации: 

1. Задачи к зачету 

(задачи 1); 

 

видоизменении 

заданий, правильно 

обосновывает 

принятые решения, 

владеет 

разносторонними 

навыками и приемами 

выполнения 

практических задач; 

оценка «хорошо» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

твердо знает материал 

курса, грамотно и по 

существу излагает его, 

не допуская 

существенных 

неточностей в ответе 

на вопрос, правильно 

применяет 

теоретические 

положения при 

решении практических 

вопросов и задач, 

владеет необходимыми 

навыками и приемами 

их выполнения; 

оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

имеет знания только 

основного материала, 

но не усвоил его 

деталей, допускает 

неточности, 

недостаточно 

правильные 

формулировки, 

нарушения логической 

последовательности в 

изложении 

программного 

материала, испытывает 

затруднения при 

выполнении 

практических задач; 

оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, 

который не знает 

 

 

 

 

 

Оценка 

результатов 

тестировани

я/Оценка 

результатов 

решения 

ситуационны

х задач 



значительной части 

программного 

материала, допускает 

существенные ошибки, 

неуверенно, с 

большими 

затруднениями решает 

практические задачи 

или не справляется с 

ними самостоятельно. 

ОК 

10 

Знание:  

правила построения 

простых и сложных 

предложений на 

профессиональные 

темы; основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная 

лексика); лексический 

минимум, 

относящийся к 

описанию предметов, 

средств и процессов 

профессиональной 

деятельности; 

особенности 

произношения; 

правила чтения 

текстов 

профессиональной 

направленности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Умения:  

понимать общий 

смысл четко 

произнесенных 

высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и 

бытовые), понимать 

тексты на базовые 

профессиональные 

темы; участвовать в 

диалогах на знакомые 

КОС текущего 

контроля знаний: 

1. Вопросы для 

проверки 

теоретических знаний 

(темы 2,5,10,14); 

 2.Тесты  текущего 

контроля знаний по 

дисциплине (тесты 

3,10); 

 

КОС промежуточной 

аттестации: 

1.Вопросы для 

подготовки к зачету 

(вопросы 4,7,11,14,17, 

,24,27); 

 

 

 

 

 

 

 

КОС текущего 

контроля знаний: 

1.Тесты  текущего 

контроля знаний по 

дисциплине (тесты 

3,10) 

2.Ситуационные 

задачи  (1) 

 

КОС промежуточной 

аттестации: 

1. Задачи к зачету 

(задачи 1); 

 

Оценка «отлично» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

глубоко и прочно 

усвоил программный 

материал курса, 

исчерпывающе, 

последовательно, четко 

и логически стройно 

его излагает, умеет 

тесно увязывать 

теорию с практикой, 

свободно справляется с 

задачами и вопросами, 

не затрудняется с 

ответами при 

видоизменении 

заданий, правильно 

обосновывает 

принятые решения, 

владеет 

разносторонними 

навыками и приемами 

выполнения 

практических задач; 

оценка «хорошо» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

твердо знает материал 

курса, грамотно и по 

существу излагает его, 

не допуская 

существенных 

неточностей в ответе 

на вопрос, правильно 

применяет 

теоретические 

положения при 

решении практических 

вопросов и задач, 

владеет необходимыми 

навыками и приемами 

Оценка 

результатов 

устного и 

письменного 

опроса/Оцен

ка 

результатов 

тестировани

я 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Оценка 

результатов 

тестировани

я/Оценка 

результатов 

решения 

ситуационны

х задач 



общие и 

профессиональные 

темы; строить простые 

высказывания о себе и 

о своей 

профессиональной 

деятельности; кратко 

обосновывать и 

объяснить свои 

действия (текущие и 

планируемые); писать 

простые связные 

сообщения на 

знакомые или 

интересующие 

профессиональные 

темы 

их выполнения; 

оценка 

«удовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, если он 

имеет знания только 

основного материала, 

но не усвоил его 

деталей, допускает 

неточности, 

недостаточно 

правильные 

формулировки, 

нарушения логической 

последовательности в 

изложении 

программного 

материала, испытывает 

затруднения при 

выполнении 

практических задач; 

оценка 

«неудовлетворительно» 

выставляется 

обучающемуся, 

который не знает 

значительной части 

программного 

материала, допускает 

существенные ошибки, 

неуверенно, с 

большими 

затруднениями решает 

практические задачи 

или не справляется с 

ними самостоятельно. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Методика оценки сформированности компетенций 

При проведении зачета уровень подготовки обучающегося оценивается 

как «зачтено»/ «незачтено». 



При проведении дифференцированного зачета, экзамена уровень 

подготовки обучающегося оценивается традиционно в пятибалльной шкале: 

5(отлично), 4(хорошо), 3(удовлетворительно), 2(неудовлетворительно). 

 
 

Шкала оценивания полученных в результате изучения дисциплины 

знаний, умений: 

 

Компетен

ции 

Планируемые результаты 

обучения 

Критерии оценивания результатов обучения  

2 

(неудовлет

ворительно

) 

3 

(удовлетв

орительн

о) 

4 

(хорошо

) 

5 

(отлично

) 

ОК-1 

Знать: 

- актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в 

котором приходится 

работать и жить;  

- основные источники 

информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; 

- алгоритмы выполнения 

работ в профессиональной и 

смежных областях;  

- методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах;  

- структуру плана для 

решения задач;  

- порядок оценки 

результатов решения задач 

профессиональной 

деятельности 

Не знает 

значительн

ую часть 

материала 

по учебной 

дисциплин

е 

Допускает 

грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретичес

ких 

вопросов, 

применени

и 

терминолог

ии 

  

 

Демонстр
ирует 
частичны
е знания 
без 
грубых 
ошибок: 
неполно  
излагает 
теоретиче
ские 
вопросы, 
допускает 
терминол
огические 
и 
содержат
ельные 
неточност
и либо 
неточност
и в 
знании  
норматив
ных  
правовых  
актов  по 
вопросам 
дисципли
ны 

 

Знает 
достато
чно в 
базовом 
объёме: 
полно  и  
достове
рно 
излагает 
теорети
ческие 
вопросы
, 
допуска
ет 
термино
логическ
ие и 
содержа
тельные 
неточно
сти либо 
неточно
сти в 
знании  
нормати
вных  
правовы
х  актов  
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 

Демонст
рирует 
высокий 
уровень 
знаний: 
полно, 
достовер
но и 
уверенно 
излагает 
теоретич
еские 
вопросы, 
отсутств
ие 
термино
логическ
ие 
ошибки, 
частично 
знает 
нормати
вные и 
правовы
е акты 
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 



Уметь: 

- распознавать задачу и/или 

проблему в 

профессиональном и/или 

социальном контексте;  

- анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её 

составные части; 

- определять этапы решения 

задачи;  

- выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для решения 

задачи и/или проблемы; 

- составлять план действия;  

- определять необходимые 

ресурсы; 

- владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах;  

- реализовывать 

составленный план;  

- оценивать результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

Не умеет 

формулиро

вать 

правильны

е ответы на 

вопросы 

промежуто

чной 

аттестации; 

Демонстри

рует 

частичные 

умения, 

допуская 

грубые 

ошибки: 

- не 

выполняет  

практическ

ие  и 

домашние 

задания;  

- имеет 

низкую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

Демонстр
ирует 
частичны
е умения 
без 
грубых 
ошибок:  
- решает  
ситуацио
нные 
задачи и 
выполняе
т все 
виды 
заданий, 
допуская 
существе
нные 
погрешно
сти;  

- имеет 

удовлетво

рительну

ю оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

Умеет 
применя
ть 
знания 
на 
практик
е в 
базовом 
объёме:  
- решает  
ситуаци
онные 
задачи и 
выполня
ет все 
виды 
заданий, 
допуска
я 
несущес
твенные 
погрешн
ости;  

- имеет 

хорошу

ю 

оценку 

текущей 

работы 

в 

семестр

е 

Демонст

рирует 

высокий 

уровень 

умений: 

- 

правиль

но 

решает 

тесты/си

туацион

ные 

задачи  и  

выполня

ет все  

виды 

заданий; 

- имеет 

отличну

ю 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

ОК 02 
 

Знать: 

- номенклатуру 

информационных 

источников применяемых в 

профессиональной 

деятельности;  

- приемы структурирования 

информации;  

- формат оформления 

результатов поиска 

информации 

 

Не знает 

значительн

ую часть 

материала 

по учебной 

дисциплин

е 

Допускает 

грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретичес

ких 

вопросов, 

применени

и 

Демонстр
ирует 
частичны
е знания 
без 
грубых 
ошибок: 
неполно  
излагает 
теоретиче
ские 
вопросы, 
допускает 
терминол
огические 
и 
содержат
ельные 
неточност
и либо 

Знает 
достато
чно в 
базовом 
объёме: 
полно  и  
достове
рно 
излагает 
теорети
ческие 
вопросы
, 
допуска
ет 
термино
логическ
ие и 
содержа
тельные 

Демонст
рирует 
высокий 
уровень 
знаний: 
полно, 
достовер
но и 
уверенно 
излагает 
теоретич
еские 
вопросы, 
отсутств
ие 
термино
логическ
ие 
ошибки, 
частично 



терминолог

ии 

  

 

неточност
и в 
знании  
норматив
ных  
правовых  
актов  по 
вопросам 
дисципли
ны 

 

неточно
сти либо 
неточно
сти в 
знании  
нормати
вных  
правовы
х  актов  
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 

знает 
нормати
вные и 
правовы
е акты 
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 

Уметь: 

- определять задачи для 

поиска информации;  

-определять необходимые 

источники информации; 

- планировать процесс 

поиска; 

- структурировать 

получаемую информацию;  

- выделять наиболее 

значимое в перечне 

информации;  

- оценивать практическую 

значимость результатов 

поиска;  

- оформлять результаты 

поиска 

Не умеет 

формулиро

вать 

правильны

е ответы на 

вопросы 

промежуто

чной 

аттестации; 

Демонстри

рует 

частичные 

умения, 

допуская 

грубые 

ошибки: 

- не 

выполняет  

практическ

ие  и 

домашние 

задания;  

- имеет 

низкую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

Демонстр
ирует 
частичны
е умения 
без 
грубых 
ошибок:  
- решает  
ситуацио
нные 
задачи и 
выполняе
т все 
виды 
заданий, 
допуская 
существе
нные 
погрешно
сти;  

- имеет 

удовлетво

рительну

ю оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

Умеет 
применя
ть 
знания 
на 
практик
е в 
базовом 
объёме:  
- решает  
ситуаци
онные 
задачи и 
выполня
ет все 
виды 
заданий, 
допуска
я 
несущес
твенные 
погрешн
ости;  

- имеет 

хорошу

ю 

оценку 

текущей 

работы 

в 

семестр

е 

Демонст

рирует 

высокий 

уровень 

умений: 

- 

правиль

но 

решает 

тесты/си

туацион

ные 

задачи  и  

выполня

ет все  

виды 

заданий; 

- имеет 

отличну

ю 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

ОК 09 
 

Знать: 

- психологические основы 

деятельности  коллектива, 

психологические 

Не знает 

значительн

ую часть 

Демонстр
ирует 
частичны
е знания 

Знает 
достато
чно в 
базовом 

Демонст
рирует 
высокий 
уровень 



особенности личности; 

-основы проектной 

деятельности 

материала 

по учебной 

дисциплин

е 

Допускает 

грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретичес

ких 

вопросов, 

применени

и 

терминолог

ии 

  

 

без 
грубых 
ошибок: 
неполно  
излагает 
теоретиче
ские 
вопросы, 
допускает 
терминол
огические 
и 
содержат
ельные 
неточност
и либо 
неточност
и в 
знании  
норматив
ных  
правовых  
актов  по 
вопросам 
дисципли
ны 

 

объёме: 
полно  и  
достове
рно 
излагает 
теорети
ческие 
вопросы
, 
допуска
ет 
термино
логическ
ие и 
содержа
тельные 
неточно
сти либо 
неточно
сти в 
знании  
нормати
вных  
правовы
х  актов  
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 

знаний: 
полно, 
достовер
но и 
уверенно 
излагает 
теоретич
еские 
вопросы, 
отсутств
ие 
термино
логическ
ие 
ошибки, 
частично 
знает 
нормати
вные и 
правовы
е акты 
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 

Уметь: 

- организовывать работу 

коллектива и команды; 

- взаимодействовать с 

коллегами, руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности 

 

Не умеет 

формулиро

вать 

правильны

е ответы на 

вопросы 

промежуто

чной 

аттестации; 

Демонстри

рует 

частичные 

умения, 

допуская 

грубые 

ошибки: 

- не 

выполняет  

практическ

ие  и 

домашние 

задания;  

Демонстр
ирует 
частичны
е умения 
без 
грубых 
ошибок:  
- решает  
ситуацио
нные 
задачи и 
выполняе
т все 
виды 
заданий, 
допуская 
существе
нные 
погрешно
сти;  

- имеет 

удовлетво

Умеет 
применя
ть 
знания 
на 
практик
е в 
базовом 
объёме:  
- решает  
ситуаци
онные 
задачи и 
выполня
ет все 
виды 
заданий, 
допуска
я 
несущес
твенные 
погрешн
ости;  

Демонст

рирует 

высокий 

уровень 

умений: 

- 

правиль

но 

решает 

тесты/си

туацион

ные 

задачи  и  

выполня

ет все  

виды 

заданий; 

- имеет 

отличну

ю 

оценку 

текущей 



- имеет 

низкую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

рительну

ю оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

- имеет 

хорошу

ю 

оценку 

текущей 

работы 

в 

семестр

е 

работы в 

семестре 

ОК 10 
 

Знать: 

- особенности социального и 

культурного контекста; 

- правила оформления 

документов и построения 

устных сообщений 

 

Не знает 

значительн

ую часть 

материала 

по учебной 

дисциплин

е 

Допускает 

грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретичес

ких 

вопросов, 

применени

и 

терминолог

ии 

  

 

Демонстр
ирует 
частичны
е знания 
без 
грубых 
ошибок: 
неполно  
излагает 
теоретиче
ские 
вопросы, 
допускает 
терминол
огические 
и 
содержат
ельные 
неточност
и либо 
неточност
и в 
знании  
норматив
ных  
правовых  
актов  по 
вопросам 
дисципли
ны 

 

Знает 
достато
чно в 
базовом 
объёме: 
полно  и  
достове
рно 
излагает 
теорети
ческие 
вопросы
, 
допуска
ет 
термино
логическ
ие и 
содержа
тельные 
неточно
сти либо 
неточно
сти в 
знании  
нормати
вных  
правовы
х  актов  
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 

Демонст
рирует 
высокий 
уровень 
знаний: 
полно, 
достовер
но и 
уверенно 
излагает 
теоретич
еские 
вопросы, 
отсутств
ие 
термино
логическ
ие 
ошибки, 
частично 
знает 
нормати
вные и 
правовы
е акты 
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 

Уметь: 

- грамотно излагать свои 

мысли и оформлять 

документы по 

профессиональной тематике 

на государственном языке;  

-проявлять толерантность в 

Не умеет 

формулиро

вать 

правильны

е ответы на 

вопросы 

промежуто

Демонстр
ирует 
частичны
е умения 
без 
грубых 
ошибок:  

Умеет 
применя
ть 
знания 
на 
практик
е в 

Демонст

рирует 

высокий 

уровень 

умений: 

- 

правиль



рабочем коллективе 

 

чной 

аттестации; 

Демонстри

рует 

частичные 

умения, 

допуская 

грубые 

ошибки: 

- не 

выполняет  

практическ

ие  и 

домашние 

задания;  

- имеет 

низкую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

- решает  
ситуацио
нные 
задачи и 
выполняе
т все 
виды 
заданий, 
допуская 
существе
нные 
погрешно
сти;  

- имеет 

удовлетво

рительну

ю оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

базовом 
объёме:  
- решает  
ситуаци
онные 
задачи и 
выполня
ет все 
виды 
заданий, 
допуска
я 
несущес
твенные 
погрешн
ости;  

- имеет 

хорошу

ю 

оценку 

текущей 

работы 

в 

семестр

е 

но 

решает 

тесты/си

туацион

ные 

задачи  и  

выполня

ет все  

виды 

заданий; 

- имеет 

отличну

ю 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

ОК 11 
 

Знать: 

правила построения простых 

и сложных предложений на 

профессиональные темы; 

основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика); 

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и 

процессов 

профессиональной 

деятельности; особенности 

произношения; правила 

чтения текстов 

профессиональной 

направленности. 

Не знает 

значительн

ую часть 

материала 

по учебной 

дисциплин

е 

Допускает 

грубые 

ошибки в 

изложении 

теоретичес

ких 

вопросов, 

применени

и 

терминолог

ии 

  

 

Демонстр
ирует 
частичны
е знания 
без 
грубых 
ошибок: 
неполно  
излагает 
теоретиче
ские 
вопросы, 
допускает 
терминол
огические 
и 
содержат
ельные 
неточност
и либо 
неточност
и в 
знании  
норматив
ных  
правовых  
актов  по 

Знает 
достато
чно в 
базовом 
объёме: 
полно  и  
достове
рно 
излагает 
теорети
ческие 
вопросы
, 
допуска
ет 
термино
логическ
ие и 
содержа
тельные 
неточно
сти либо 
неточно
сти в 
знании  
нормати
вных  

Демонст
рирует 
высокий 
уровень 
знаний: 
полно, 
достовер
но и 
уверенно 
излагает 
теоретич
еские 
вопросы, 
отсутств
ие 
термино
логическ
ие 
ошибки, 
частично 
знает 
нормати
вные и 
правовы
е акты 
по 
вопроса



вопросам 
дисципли
ны 

 

правовы
х  актов  
по 
вопроса
м 
дисципл
ины 

 

м 
дисципл
ины 

 

Уметь: 

понимать общий смысл 

четко произнесенных 

высказываний на известные 

темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты 

на базовые 

профессиональные темы; 

участвовать в диалогах на 

знакомые общие и 

профессиональные темы; 

строить простые 

высказывания о себе и о 

своей профессиональной 

деятельности; кратко 

обосновывать и объяснить 

свои действия (текущие и 

планируемые); писать 

простые связные сообщения 

на знакомые или 

интересующие 

профессиональные темы. 

Не умеет 

формулиро

вать 

правильны

е ответы на 

вопросы 

промежуто

чной 

аттестации; 

Демонстри

рует 

частичные 

умения, 

допуская 

грубые 

ошибки: 

- не 

выполняет  

практическ

ие  и 

домашние 

задания;  

- имеет 

низкую 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

Демонстр
ирует 
частичны
е умения 
без 
грубых 
ошибок:  
- решает  
ситуацио
нные 
задачи и 
выполняе
т все 
виды 
заданий, 
допуская 
существе
нные 
погрешно
сти;  

- имеет 

удовлетво

рительну

ю оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

Умеет 
применя
ть 
знания 
на 
практик
е в 
базовом 
объёме:  
- решает  
ситуаци
онные 
задачи и 
выполня
ет все 
виды 
заданий, 
допуска
я 
несущес
твенные 
погрешн
ости;  

- имеет 

хорошу

ю 

оценку 

текущей 

работы 

в 

семестр

е 

Демонст

рирует 

высокий 

уровень 

умений: 

- 

правиль

но 

решает 

тесты/си

туацион

ные 

задачи  и  

выполня

ет все  

виды 

заданий; 

- имеет 

отличну

ю 

оценку 

текущей 

работы в 

семестре 

 


